
• Oslo kommune
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Til:
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Notat nr.:

FREMTIDIG ORGANISERING OG FINANSIERING AV DAGSENTERTILBUD TIL
MENNESKER MED UTVIKLINGSHEMMING

Det vises til forslag fra Carl Cristian Blich (11) ou I lenning Holstad (FrP) som er behandlet i
komiteens mote 21.09.2011 . 1-1else- og sosialkomiteen nertall besluttet å oversende saken til
bvradet for kommentar. Forslag fra representantene Blich og Holstad er som folgende:

-TILLEGG OG ENDRLVG  .4 I•13}STYRESAK  456 Ar 1-.12.08
Bakgrunn,fOr fOrslaget: desember 2008 behandlet hystyret BiTadssak 145 av 07..08.08
FRE1ITIDIG ORGANISERING OG ELN,'1NSIERING.1V DAGSENTER7'1LBUD TIL
.11E.VNESKER UTIIKLLVGSHEIRILVG. Det har i ettertidfremkommet at de
rettighetsmessige og faktiske konsekvenser av saken ikke har hlitt slik de fleste partier sa.fOr seg.
Det er derfOr nodvendig at hystvrets vedtak suppleres ogjusteres.

Forslag:

Helse- og sosialkorniteen

B raden for eldre og sosiale tjenester

/2011

2. De aktuelle institusjoner prekvalifiseres av hvradet.

Byradsavdeling for  Postatirese
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-potd postmottak a h 0:Slo kommune no

OK

Notat til b st rets organer

Dato:  19.10.20H

Var ref (saksnr):  200504881-76

Arkivkode:  024

I. Det innfores.fritt hrukervalg pa dette omradet, dvs den enkelte og dennes parorende kan fritt
velge institusjon.

3.  Enkeltpersoner skal Ifremliden ikke konkurranseutseues, og delte vil naturlig utga som en
konsekvens aviriu hrukervalg.

4. Prisen.fOr den enkelte plass.fremfOrhandles mellom hydelen og institusjonen, hasert pa valg av
institusjon,fOretau av bruker, og en individuell vurdering av den enkeltes hehov.

5. Dersom det ikke oppnas enighet om prix, sendes saken over til partsoppnevnt ntvalg som
lastsetter prisen med hindende virkning. L'Ivalget skal hesta av  3  personer: En oppnevnt av
hvradet, en av institusjonen, og en noytral person som instilusjonene og hyradet Ifellesskap
oppnevnerjOr 2 ar ad gangen.

Svar: Den 3. desember 2009  edtok b radet å innfore tjenestekonsesjon for leNering a pleie-
omsorgstjenester for tjenesteområdene brukerstyrt personlig assistanse. hjemmehjelp
hjemmesykepleie.  13.  rådet besluttet at det frie brukervalg knyttet til pleie- og omsorustjenester.



vedtatt av bystyret. sikres ved bruk av tjenestekonsesjoner. Formålet med å innfore
tjenestekonsesjon er a åpne for at kvalifiserte leverandorer gis kontrakt med kommunen. som skal
sikre et reelt brukervale. blant kvalifiserte leverandorer. Innforing av tjenestekonsesjon ansees
dermed a være i brukernes interesse.

1 notat datert 16. desember 2009 til I lelse- og, sosialkomiteen redegjøres det for tjenestekonsesjon
som alternativ til parallelle rammeaxtaler innen pleie- og omsorg. Som det fremgår av dette
notatet opprettet KS et FOL: prosjekt: Fritt bruker alg for pleie- og omsorgstjenester. KS ga Kluge
Ad\ okatfirma DA i oppdrag, a utrede hvordan det frie brukervalg kan opprettholdes innenfor
gjeldende norsk rett. I rapporten fra Kluge konkluderes det med at det frie brukervalg kan
opprettholdes ved å innfore tjenestekonsesjon for levering av pleie - og omsorgstjenester. Det
folger a  forskrift om offentlige anskaffelser av 07.04.2006 nr. 402 (foa.) § 4-1 e at -en
tjenestekonsesjon er en kontrakt h or vederlaget for tjenesten som skal utfores enten utelukkende
bestar a retten til tjenesten eller en slik rett sammen med betaling-. Videre følger det aN. foa.
§ 1-3 andre ledd j at tjenestekonsesjoner ikke omfattes a  verken lo  eller forskrift om offentlige
anskaffelser.

rapporten fra Advokatfirmaet Kluge ligger det klare foringer på hvilke forhold som  ma  oppfylles
for at en kontrakt kan ansees som en tjenestekonsesjon. Kort oppsummert innebærer dette at
leverandorene ikke får noen garanti på levering av tjenester til kommunen. omfanget er helt
holdent avhengig av brukernes valg av leverandør. Kommunen bestemmer prisen for leveransen.
setter krav til leverandør og leveranse og har rett til å fore kontroll. Brukerne kan alltid kreve å få
tjenestene utfort av kommunal leverandor. De som ikke vil eller kan velge leverandor vil få
tjenestene utfort av kommunal leverandor.

Spørsmålet blir da om disse vilkår kan oppfylles for levering av dagsentertjenester. Den største
utfordringen er kravet om all risiko skal påligge leverandørene. Slik markedet er i dag er
ettersporselen storre enn tilbudet om plasser fra kvalifiserte private leverandorer. Fn annen side av
markedssituasjonen er at brukervalget ikke blir reelt, fordi antall plasser er begrenset. Det vil
innebære at mange som får edtak om plass på dagsenter ikke får oppfylt sitt valg fordi det ikke er
ledig plass.

Bruk a tjenestekonsesjon fordrer at det fastsettes en fastpris som gjelder alle aktorene. Brukerne
a  dagsentertilbudene utgjor en sammensatt målgruppe med ulike På denne bakgrunn  
det ære utfordrende a komme frem til en fastpris pa tjenesten.

Jeg vil understreke at det forutsettes en stor grad av brukermedvirkning når dagsenter skal velges.
Oslo kommunc har i dag inngått rammeavtale med fem ulike leverandorer av dausentertilbud. Alle
leverandorer oppfyller kommunens kvalitetskrav. Ved inngaelsen av rammeavtalene ble de
enkelte brukere ikke konkurranseutsatt. Tildeling av dagsentertilbud til den enkelte bruker foretas
ved gjennomforing av minikonkurranse blant leverandorene på rammeavtalen. og utlyses ikke
off'entlig.

I rammeavtalene er det inngatt avtale om maksimalpris. Ved minikonkurransene il den tilbudte
prisen være en funksjon av en individuell vurdering av brukerens behov. Avtale om pris for
leverandorens tjenester må inngås i kontrakt mellom kommune som oppdragsgiver og
leverandorer og kan ikke fastsettes av et partsoppnevnt utvalg.

Min vurdering er at   ilkårene for innforing a‘ tjenestekonsesjon for a sikre bruker alg for
dagtjenester ikke er oppfYlt. Jeg finner derfor ikke grunn for a gå inn på en nærmere vurderin.2.



forslaeet. Dessuten er det et viktig poene i at brukervalget ikke blir reelt fordi antall plasser fra
kvalifiserte leverandorer er beerenset.

Med vennlie hilsen

Anniken Hauelie
byrad

Godkjent oe ekspedert elektronisk




