
• • Oslo kommune
• Byrådsavdeling for eldre og sosiale tjenester

Som komiteen er orientert om var det til soknadsfristen mottatt ti soknader om å levere
hjemmetjenester i kommunens nye brukervalgsordning.
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TILDELING AV TJENESTEKONSESJON FOR Å LEVERE HJEMMETJENESTER I
KOMMUNENS BRUKERVALGSORDNING

En soknad ble levert etter soknadsfristen. Soknaden er derfor avvist. jf bestemmelse om dette i
tjenestekonsesjonsinnbydelsen.

Alle leverandørene soker tjenestekonsesjon for levering av praktisk bistand. Fem leverandorer
søker i tillegg om å få levere hjemmesykepleie. Fire av disse vil levere hjemmesykepleie på dag
og kveld. En leverandør vil levere hjemmesykepleie på dag, kveld og natt.

Leverandorene er godt kjent av Oslo kommune, da de alle leverer praktisk bistand i nåværende
brukervalgsordning. To av leverandørene leverer også hjemmesykepleie i brukervalgsordningen i
Bydel Vestre Aker.

Soknadene er evaluert av Helse- og velferdsetaten med bistand fra hovedprosjektleder i Hjemme
Best-prosjektet i henhold til kvalifikasjons- og kvalitetskrav som fremgår av "Innbydelse til å soke
tjenestekonsesjon for å utfore hjemmetjenester i Oslo kommune av 18.10.2011-.

Helse- og velferdsetaten har konkludert at alle leverandørene oppfy Iler Oslo kommunes
kvalifikasjons- og kvalitetskrav. Leverandørene tildeles derfor tjenestekonsesjon for å utfore
hjemmetjenester i henhold til omsokte tjenester i valgte bydeler.

Oversikt over leverandører som tildeles tjenestekonsesjon følger vedlagt.

Byrådsavdeling for  Postadresse:
Eldre oe sosiale tienester Radhuset. 0037 Oslo

E-post: postrnottak  a  r oslo.kommune.no



Leverandørene, og deres tjenester, fordeler seg bydelsvis som følger:

B del Praktisk bistand

Alna 7 leverandører
Bjerke 6 leverandører
Frogner 9 leverandører
Gamle Oslo 5 leverandører
Grorud 5 leverandører
Grunerløkka 7 leverandører
Nordre Aker 9 leverandører
Nordstrand 9 leverandører
Sagene 7 leverandører
St.Hanshaugen 8 leverandører
Stovner 5 leverandører
Søndre Nordstrand 4 leverandører
Ullern 10 leverandører
Vestre Aker 10 leverandører
Ostensjø 8 leverandører

H'emmes ke leie

4 leverandører
5 leverandører
4 leverandører
3 leverandører
2 leverandører
3 leverandører
4 leverandører
4 leverandører
4 leverandører
3 leverandører
2 leverandører
2 leverandører
4 leverandører
3 leverandører
4 leverandører

I tillegg leverer bydelens egen hjemmetjeneste praktisk bistand og hjemmesykepleie i alle bydeler.

Hjemmetjenesten for døve og døvblinde tilbyr praktisk bistand med ansatte som behersker
tegnspråk i alle bydelene.

Leverandører som har kapasitetstak i sine leveranser, kan i avtaleperioden søke om utvidet eller
ubegrenset kapasitet.

Helse- og velferdsetaten vil etter delegert fullmakt inngå kontrakt med leverandørene. Kontrakten
gjelder fra 01.04.2011 til 31.03.2015. Oslo kommune har rett til å forlenge kontrakten inntil ett år
på uendrede vilkår.

Brukere av hjemmetjenester vil i februar motta informasjonsmateriell om den nye
brukervalgsordningen, med orientering om hvordan de velger ønsket leverandør. Brukere som
ikke velger leverandør vil få tjenesten levert av bydelens hjemmetjeneste.

Oslo kommune tar i kontraktsperioden sikte på årlig utlysning av nye tjenestekonsesjoner, første
gang med virkning fra 01.04.2012.

Med vennlig hilsen

Cecilie Brein
byråd
Godkjent og ekspedert elektronisk
Vedlegg:  Oversikt over leverandører som tildeles tjenestekonsesjon for levering av

hjemmetjenester
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Oslo Kommune

Byrådsavdeling for eldre og sosiale tjenester

OVERSIKT OVER TILDELTE TJENESTEKONSESJONER FOR LEVERING AV PRAKTISK BISTAND OG

HJEMMESYKEPLEIE I OSLO KOMMUNES BRUKERVALGSORDNING

Oslo Helse og Omsorg  AS

Praktisk bistand

Hjemmesykepleie dag/kveld

Total Helseservice  AS

Praktisk bistand

Prima Omsorg  AS

Praktisk bistand

Hjemmesykepleie dag/kveld

Alle bydeler

Alle bydeler

Bydel Griinerløkka

Bydel St.Hanshaugen

Bydel Frogner

Bydel Ullern

Bydel Vestre Aker

Bydel Nordre Aker

Bydel Nordstrand

Bydel Ullern

Bydel Vestre Aker

Bydel Nordre Aker

Bydel Bjerke

Bydel Grorud

Bydel Stovner

Bydel Alna

Bydel  Østensjø

Bydel Nordstrand

Bydel Ullern

Bydel Vestre Aker

Bydel Nordre Aker

Bydel Bjerke

Ikke kapasitetstak

Kapasitetstak 105 timer pr. uke pr. bydel

Kapasitetstak 40 timer pr. uke

Kapasitetstak 40 timer pr. uke

Kapasitetstak 60 timer pr. uke

Kapasitetstak 60 timer pr, uke

Kapasitetstak 60 timer pr. uke

Kapasitetstak 60 timer pr. uke

Kapasitetstak 40 timer pr. uke

Kapasitetstak 200 timer pr. uke

Kapasitetstak 200 timer pr. uke

Kapasitetstak 200 timer pr. uke

Kapasitetstak 200 timer pr. uke

Kapasitetstak 200 timer pr. uke

Kapasitetstak 200 timer pr. uke

Kapasitetstak 200 timer pr. uke

Kapasitetstak 200 timer pr.uke

Kapasitetstak 200 timer pr. uke

Kapasitetstak 200 timer pr. uke

Kapasitetstak 200 timer pr. uke

Kapasitetstak 200 timer pr. uke

Kapasitetstak 200 timer pr. uke



Omsorg og Helse  AS

Praktisk bistand

Hjemmesykepleie dag/kveld Alle bydelene Kapasitetstak 105. timer pr. uke pr. bydel

Attendo Care  AS

Praktisk bistand

Omsorgsspesialisten AS

Praktisk bistand

City Maid  AS

Praktisk bistand

Carema Omsorg  AS

Praktisk bistand

Bydel Grijnerløkka

Bydel Sagene

Bydel St.Hanshaugen

Bydel Frogner

Bydel Ullern

Bydel Vestre Aker

Bydel Alna

Bydel østensjø

Bydel Nordstrand

Bydel Frogner

Bydel Ullern

Bydel Vestre Aker

Bydel Nordre Aker

Bydel Sagene

Bydel St.Hanshaugen

Bydel Frogner

Bydel Ullern

Bydel Vestre Aker

Bydel Nordre Aker

Bydel Bjerke

Bydel Alna

Bydel Østensjø

Bydel Nordstrand

Hjemmesykepleie dag/kveld Bydel Sagene

Bydel St.Hanshaugen

Bydel Frogner

Bydel Ullern

Bydel Vestre Aker

Bydel Nordre Aker

Alle bydelene Ikke kapasitetstak

Kapasitetstak 40 timer pr. uke

Kapasitetstak 401imer pr. uke

Kapasitetstak 40 timer pr. uke

Kapasitetstak 40 timer pr. uke

Ka pasitetstak 40 timer pr. uke

Ka pasitetsta k 80 timer pr. uke

Kapasitetsta k 40 timer pr. uke

Kapasitetstak 40 timer pr. uke

Kapasitetstak 40 timer pr. uke

I kke kapasitetsta k

Kapasitetstak 40 timer pr. uke

Kapasitetstak 40 timer pr. uke

Kapasitetstak 40 timer pr. uke

Alle bydeler Kapasitetstak 200 timer pr. uke pr. bydel

Kapasitetstak 40 timer pr. uke

Kapasitetstak 40 timer pr. uke

Kapasitetstak 200 timer pr. uke

Kapasitetstak 40 timer pr. uke

Kapasitetstak 200 timer pr. uke

Kapasitetstak 40 timer pr. uke

Kapasitetstak 40 timer pr. uke
Kapasitetstak 70 timer pr. uke

Kapasitetstak 70 timer pr. uke

Kapasitetstak 300 t mer pr. uke

Kapasitetstak 105 tmer pr. uke

Kapasitetstak 105 timer pr. uke

Kapasitetstak 105 timer pr. uke

Kapasitetstak 105 timer pr. uke

Kapasitetstak 105 timer pr. uke

Kapasitetstak 1051:imer pr. uke



Asor  AS

Praktisk bistand

Hjemmesykepleie

dag/kveld/natt

Kamfer  AS

Praktisk bistand

Bydel Bjerke

Bydel Alna

Bydel  Østensjø

Bydel Nordstrand

Alle bydeler

Bydel Gamle Oslo

Bydel GrUnerløkka

Bydel Sagene

Bydel Frogner

Bydel Bjerke

Bydel Alna

Bydel  Østensjø

Bydel Nordstrand

Bydel Gamle Oslo

Bydel GrUnerløkka

Bydel Sagene

Bydel St.Hanshaugen

Bydel Frogner

Bydel Ullern

Bydel Vestre Aker

Bydel Nordre Aker

Bydel Nordstrand

Bydel  Østensjø

Kapasitetstak 105 timer pr. uke

Kapasitetstak 105 timer pr. uke

Kapasitetstak 105 timer pr. uke

Kapasitetstak 105 timer pr. uke

Kapasitetstak

Bydel  Østensjø 200 timer pr. uke

Øvrige bydeler 100 timer pr. uke

Kapasitetstak 170 timer pr. uke

Kapasitetstak 170 timer pr. uke

Kapasitetstak 170 timer pr. uke

Kapasitetstak 170 timer pr. uke

Kapasitetstak 170 timer pr. uke

Kapasitetstak 170 timer pr. uke

Kapasitetstak 170 timer pr. uke

Kapasitetstak 170 timer pr. uke

Kapasitetstak 40 timer pr. uke

Kapasitetstak 40 timer pr. uke

Kapasitetstak 40 timer pr. uke

Kapasitetstak 40 timer pr. uke

Kapasitetstak 60 timer pr. uke

Kapasitetstak 60 timer pr. uke

Kapasitetstak 40 timer pr. uke

Kapasitetstak 40 timer pr. uke

Kapasitetstak 40 timer pr. uke

Kapasitetstak 40 timer pr.uke



ostmottak BYS

Fra:  Postmottak BYR [postmottak@byr.oslo.kommune.no]
Sendt:  6. januar  2011 16:14
Til: postmottak BYS; Elin Frager
Emne:  200903857-180 - Tildeling av tjenestekonsesjon for å levere hjemmetjenester i

kommunens brukervalgsordning
Vedlegg:  200903857-180.pdf; Oversikt over leverandører som tildeles tjenestekonsesjon for

levering av hjemmetjenester.docx

Vedlagt følger brev fra byrådsavdelingen. Brevet sendes i de fleste tilfeller elektronisk uten underskrift og
skal betraktes som et originalt dokument. Papirdokument vil ikke bli ettersendt. Oversendelsesbrevet er i
PDF-format og for å lese dokumentet forutsettes det at Acrobat Reader 5.0 eller høyere er installert.
Programmet kan lastes ned gratis fra www.adobe.no. Enkelte vedlegg kan være i andre formater.

Med hilsen
Byrådsavdelingene
Byrådslederens kontor
Seksjon for intern administrasjon, dokumentsenteret
Tlf.: 23461732
E-post: ostmottak b r.oslo.kommune.no


